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Dyspozytor z jez. niemieckim

Solutions pour les Nouvelles Technologies
Kim jestesmy?
Telima Poland to polski oddziat grupy Solutions30. Wspieramy dziatania niemieckich partnerow w zakresie
planowania instalacji telekomunikacyjnych w Niemczech. Krdotko moéwigc — zdalnie organizujemy prace
technikdéw podtaczajacych Internet i TV.

Moze szukamy wtasnie CIEBIE?

Szukamy osdb z biegty znajomoscia jezyka niemieckiego, ktére szybko sie uczg i nie bojg sie nowych wyzwan.
Zalezy nam na ludziach, ktorzy potrafiag sami zarzgdzaé¢ swojg pracg i jednoczesnie cenig sobie dziatania
zespotowe.

Dlaczego u nas?

ELASTYCZNY CZAS PRACY

Jesli chcesz pogodzié prace z nieregularnym planem zaje¢ na studiach lub innymi aktywnosciami, dotgcz do nas.
Grafiki pracy uktadamy uwzgledniajgc dyspozycyjnosé i preferencje catego zespotu. tatwo pogodzi¢ prace ze
studiami. Oferujemy tez prace w petnym wymiarze godzin, pracownicy etatowi pracujg w systemie zmianowym
(8-16i 12-20).

ATMOSFERA | ZESPOL

Nie jestesmy ogromng korporacjg, nie zatrudniamy masowo, skomplikowane formalnosci nie s3 wazniejsze od
naszego zespotu. U nas Twéj indywidualny charakter znajdzie swoje miejsce :) Praca w naszym biurze odbywa
sie w luzniej atmosferze.

BIURO W CENTRUM MIASTA

Biuro zlokalizowane przy ul. Teczowej (niedaleko pl. Orlgt Lwowskich) — blisko na uczelnie, dobre potaczenia
komunikacyjne, w okolicy miejsca z dobrym jedzeniem, studio jogi dla zrelaksowania po pracy i escape room na
integracyjne wypady.

WYNAGRODZENIE

Dobrze ptacimy a oprécz tego nie zapominamy o dodatkowych benefitach — oferujemy karte sportowg i opieke
medycznga. Dla ambitnych oferujemy dofinansowania do kurséw i szkolen powigzanych z obszarem dziatalnosci
firmy.

KONTAKT Z JEZYKIEM | ROZWO!

Mozesz zdobyé u nas swoje pierwsze doswiadczenie w Obstudze Klienta. Bedziesz mie¢ tez mozliwos¢ rozwoju
swoich umiejetnosci jezykowych zaréwno w czasie pracy, jak i w czasie szkolen dodatkowych. Do kazdego
podchodzimy indywidualnie — mozesz u nas zdziatac tyle, ile chcesz!

Bardziej konkretnie o Twoich przysztych zadaniach:

Zajmiesz sie...

. koordynowaniem dziatarh miedzy dziatem technicznym a klientem,
. przyjmowaniem zlecen telefonicznych i mailowych,

. wysytaniem zlecen do technikéw przez wewnetrzny system firmy,
o statym kontaktem z klientami i technikami,

. tworzeniem i weryfikacjq tras technikow wykonujacych zlecenia,

. kontrolg realizacji zaplanowanych zlecen i ich podziatu na trasy.

Nie prowadzimy sprzedazy ani pozyskiwania nowych klientéw. Kontaktujemy sie wytgcznie z klientami, ktdrzy
korzystajg z naszych ustug.

Jesli jestes zainteresowany, przeslij swoje CV na adres telimapoland@solutions30.com. W razie jakichkolwiek
pytan prosimy o kontakt. Na pewno sie odezwiemy!
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Prosimy o zawarcie klauzuli: ,,Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych zawartych w mojej ofercie
dla potrzeb procesu rekrutacji, zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29.08.1997 r. (t.j. Dz.U.
2002 r. Nr 101 poz. 926 r. z pdzn. zm.)”




